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TARYFA DLA ZBIOROWEGO
ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA SCIEKOW
w Gminie Kleszczele

zatwierdzona przez:
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Lublinie

Decyzja Nr LU.RZT.70.174.2021.JB z dnia 26 maja 2021 r.

Taryta wchodzi w zycie z dn. 29.06.2021 r. na okres 3 lat.

Tre$¢ taryfy jest zamieszczona na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Gminy
Kleszczele 1 na stronie internetowej Wodociggdw Podlaskich Sp. z o.0.
(www.wodociagipodlaskie.pl).

Z dniem wejscia w Zzycie niniejszej taryfy przestaja obowigzywaé postanowienia taryfy
poprzedniej.

Zawartos¢ taryfy:

Informacje ogdlne.

Rodzaj prowadzonej dzialalnosci.

Rodzaj 1 struktura taryfy.

Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

Rodzaje 1 wysokos¢ cen 1 stawek optat.

Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe.

Warunki stosowania cen i stawek oplat.

7.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdInych taryfowych grup odbiorcow.

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug.
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1. Informacje ogolne.

Wodociagi Podlaskie spotka z o. o ul. Elewatorska 31 15-620 Bialystok (dalej rowniez:
,, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne”, »Spotka”) jest
przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym, ktore na terenie Gminy
Kleszczele realizuje jej zadanie wlasne w zakresie zbiorowego zaopatrzenia wodg i
zbiorowego odprowadzania Sciekoéw. Obecnie, w rozliczeniach z odbiorcami ustlug
Spotka stosuje taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, ktoéra zostala
zatwierdzona przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodne] w
Lublinie decyzja nr LU.RET.070.1.24.2018PW 2z dnia 05.07.2018r.  (dalej
rowniez: ,dotychczasowa Taryfa”).

Niniejsza nowa taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowego odprowadzania Sciekéw na okres 3 lat od dnia
29.06.2021 oraz okresla warunki ich stosowania na terenie Gminy Kleszczele.

Podstawg prawna opracowania nowej Taryfy stanowia przede wszystkim przepisy:

® Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj Dz. U. z 2019 poz. 1437 ze zm.),
zwana dalej ,,Ustawg”,

® Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia
2 marca 2018r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie
taryf oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe
odprowadzanie S$ciekow (Dz. U. z 2018 poz. 472), zwane dalej
»Rozporzadzeniem”.

Taryfowe ceny oraz stawki oplat dotyczg wszystkich odbiorcow ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego odprowadzania sciekow
realizowanego przez Spotke na terenie Gminy Kleszczele.

2. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Wodociagi podlaskie Sp z 0.0 realizuje zadanie wlasne gminy w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode Decyzja Nr 1/1/03 z dnia 10.01.2003 na terenie
Gminy Kleszczele zgodnie z decyzjg wydanym przez Burmistrz Miasta Kleszczele
i zbiorowego odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Kleszczele zgodnie z
decyzja wydanym przez Burmistrz Kleszczel RGK.JK.7034-0808 2z dnia
05.06.2008r. Oraz w oparciu o pisemne umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie sciekow zawierane z Odbiorcami Uslug za pomoca urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu. Spolka zarejestrowana
zostala w Krajowym Rejestrze Sadowym - Rejestrze Przedsigbiorcow pod
numerem 0000367645.
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Podstawowym rodzajem dziatalnos$ci przedsiebiorstwa Spdélki jest wedlug Polskiej
Klasyfikacji Dzialalnosci przede wszystkim:

® (36.00.Z) pobdr, uzdatnianie i rozprowadzanie wody),
® (37.00Z) odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow).

W ramach podstawowej dziatalnosci, Spdétka zapewnia zdolno$¢ posiadanych
urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim cisnieniem oraz dostaw wody a takze zapewnia nalezyta jakos¢
dostarczanej wody. Spolka utrzymuje w ruchu cigglym produkcje i dystrybucje
wody w ujeciach Kleszezele I, Kleszczele 11 i Suchowolce oraz calodobowo kieruje
tymi procesami, steruje calodobowo procesy odbioru i1 oczyszczania Sciekow
przesylanych z terenu gminy do oczyszczalni Sciekow w Kleszczelech, a takze dba
o jakos¢ wody i monitoruje jakos¢ Sciekéw przez systematyczne badania
laboratoryjne. Ponadto, Spotka utrzymuje w stalej gotowosci pogotowie wodno —
kanalizacyjne.

3. Rodzaj i struktura taryfy
Zbiorowe zaopatrzenie w wode

1) rodzaj taryfy — taryfa jednolita
2) struktura taryfy — taryfa wieloczlonowa

Zbiorowe odprowadzanie Sciekow

3) rodzaj taryfy — taryfa jednolita
4) struktura taryfy — taryfa wieloczlonowa

4. Taryfowe grupy odbiorcow

Ze wzgledu na wielko$¢ gminnych systeméw zaopatrzenia w wode i
charakterystyke odbiorcow (gltownie zaopatrzenie ludnosci, niewielka ilos¢ ushug,
brak wigkszego przemyslu), przyjeto jedng taryfowa grupe odbiorcow wody, stad
brak alokacji kosztéw na taryfowe grupy odbiorcow.

5. Rodzaje 1 wysokos¢ cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug, obowiazuja nastepujace ceny i stawki oplat:

1) Cene¢ za dostarczong wode jako wielkos¢ wyrazong w jednostkach
pienieznych, ktorg odbiorca wuslug jest obowigzany zaplaci¢
przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1 m’ dostarczonej
wody; do ceny dolicza si¢ podatek od towarow i uslug w wysokosci
okreslonej odrebnymi przepisami;
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Wielkos¢ cen i stawek oplat za zaopatrzenie w wode

Taryfowa W okresie od 1 W okresie od 13 W okresie od 25
L grupa Rodzaj cen i do 12 miesiaca do 24 miesiaca do 36 miesiaca
P odbiorcow stawek oplat obowigzywania obowigzywania obowigzywania
ustug taryfy taryfy taryfy
netto | brutto* | netto brutto* netto | brutto*
1 Grupa 1 cena wody (zi/m?) | 3.35 3,62 3,39 3,66 3,42 3.69

* do podanych cen i stawek oplat netto doliczono podatek od towardéw i uslug —
zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami 8% VAT

2) Cene za odprowadzone Scieki jako wielkos¢ wyrazong w jednostkach

pieni¢znych, ktéra odbiorca ustug jest obowigzany zaplacié
przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za 1 m’
odprowadzonych $ciekéw, w tym $ciekow komunalnych lub $ciekow
przemystowych.
Wielkos¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie sciekow
Taryfowa W okresie od 1 W okresie od 13 W okresie od 25
£ grupa Rodzaj cen i do 12 miesigca do 24 miesigca do 36 miesiaca
odbiorcow stawek oplat obowigzywania obowiagzywania obowigzywania
ustug taryfy taryfy taryfy
netto | brutto* | netto brutto* netto | brutto*
cena ushugi
] Grupa | odprowadzania 5,93 6,40 595 6.43 5,98 6.46
$ciekow (zF/m?)

* do podanych cen i stawek oplat netto doliczono podatek od towaréw i ustug — zgodnie z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami 8% VAT

3) stawke¢ oplaty abonamentowej jako wielko$¢ wyrazong w jednostkach
pienigznych na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy, ktérg odbiorca

ushug jest

kanalizacyjnemu za

obowigzany

zaplaci¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-

uslugi odczytu wodomierza lub urzadzenia
pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilo$¢ dostarczonej wody lub
ilosci odprowadzonych sciekow.

W rozliczeniu za wodg:

Wielkos¢ cen i stawek oplat za zaopatrzenie w wode

Taryfowa W okresie od 1 W okresie od 13 W okresie od 25

L grupa Rodzaj cen i do 12 miesiaca do 24 miesiaca do 36 miesigca
B odbiorcoéw stawek oplat obowigzywania obowiazywania obowigzywania

ushug taryfy taryfy taryfy
netto | brutto* | netto brutto* netto | brutto*
stawka oplaty
1 Grupa 1 abonamentowe;j 2.60 2,81 2.60 2.81 2.60 2,81
(zt/m-c)

* do podanych cen i stawek oplat netto doliczono podatek od towaréw i ustug —
zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami 8% VAT
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W rozliczeniu za Scieki:

Wielkos¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie Sciekdw
Taryfowa W okresie od 1 W okresie od 13 W okresie od 25

L grupa Rodzaj cen i do 12 miesigca do 24 miesigca do 36 miesigca
p: odbiorcow stawek oplat obowiazywania obowigzywania obowigzywania

ustug taryfy taryfy taryfy
netto | brutto® | netto brutto* netto | brutto™®
stawka oplaty
1 Grupa 1 abonamentowe;j 6.00 6,48 6.00 6,48 6.00 6,48
(z¥m-¢)

* do podanych cen i stawek optat netto doliczono podatek od towaréow i ustug — zgodnie z
aktualnie obowigzujacymi przepisami 8% VAT

6. Warunki rozliczen, z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i
urzadzenia pomiarowe.

Odbiorcy korzystajacy wylacznie z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodeg:

1) Naleznosci za dostawe wody ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen za
dostawe wody oraz odpowiadajacej im ilosci dostarczonej wody.
2) Ilo$¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan

wodomierza glownego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy
zuzycia wody.

3) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowe] ustala si¢ w
zalezno$ci od sposobu rozliczenia odbiorcy jako iloczyn stawki oplaty
abonamentowej za dostawe wody i liczby miesigcznych okreséw rozliczeniowych.
4) Nalezno$ci wynikajace z miesigcznej optaty abonamentowej regulowane sa
przez odbiorce niezaleznie od ilosci dostarczonej wody.

Odbiorcy korzystajacy z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania
SciekOw:

1) Nalezno$ci za zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekdw ustala si¢ jako
iloczyn taryfowych cen za dostawg¢ wody i odprowadzanie S$ciekow oraz
odpowiadajgcej im ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow.

2) I[los¢ wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierza gldéwnego.
3) Ilos¢ odprowadzonych sciekow przyjmuje si¢ jako rowng ilosci pobranej

wody, a w przypadku zamontowanego dodatkowego wodomierza pomniejszana jest
o ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej zgodnie z jego wskazaniami.

4) Naleznosci wynikajace z miesigczne] oplaty abonamentowej ustala sie¢ w
zaleznosci od sposobu rozliczenia odbiorcy jako sume iloczynow stawek oplat
abonamentowych za dostawe wody oraz odprowadzania $ciekow i liczby
miesigcznych okresow rozliczeniowych.

5) Naleznosci wynikajace z miesigcznej oplaty abonamentowej regulowane sg
przez odbiorce niezaleznie od ilosci dostarczonej wody 1 odprowadzonych sciekow.
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Odbiorcy korzystajacy wylacznie z ustugi zbiorowego odprowadzania Sciekow:

1) Naleznosci za odprowadzanie Sciekdéw ustala sie jako iloczyn taryfowych cen
za odprowadzanie S$ciekow oraz odpowiadajacej im ilosci odprowadzonych
Sciekow.

2) Ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych. W razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych
sciekow ustala si¢ na podstawie umowy, jako réwng ilosci wody pobranej lub
okreslonej w umowie.

3) Nalezno$ci wynikajgce z miesiecznej oplaty abonamentowej ustala si¢ w
zaleznosci od sposobu rozliczenia odbiorcy jako iloczyn stawki oplaty
abonamentowej za odbior $ciekow i liczby miesigcznych okreséw rozliczeniowych.
4) Naleznosci wynikajace z miesigecznej oplaty abonamentowej regulowane sg
przez odbiorce niezaleznie od ilosci odprowadzonych sciekow.

Na podstawie niniejszej taryfy bedzie rozliczana takze gmina zgodnie z
obowigzujgca ceng dla taryfowej Grupy 1 za ilos¢ wody pobranej ze studni i
zdrojow ulicznych, do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe
oraz do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych, zgodnie z art.
22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
i zawarta w tym celu umowa precyzujacg szczegotowe zasady pomiaru ilosci wody i
rozliczen.

W taryfie przyjeto miesigczny okres rozliczeniowy. Odbiorca uslug dokonuje
zaplaty za Swiadczone uslugi w terminie okreslonym na fakturze, jednak nie
krotszym niz 14 dni od daty jej wyslania lub dostarczenia w inny sposéb.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

Tl Zakres $wiadczonych ushug.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode prowadzone jest przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie poboru, uzdatniania i rozprowadzania
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi oraz odprowadzania i oczyszczania
sciekow. Uslugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode sg swiadczone dla
jednej grupy taryfowej odbiorcéw okreslonych szczegélowo w Rozdziale 4
niniejszej taryfy. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane
do zapewnienia zdolno$ci posiadanych urzadzen do realizacji uslug w zakresie
cigglej dostawy wody w wymaganej ilosci, o jakosci wymaganej prawem, i1 pod
odpowiednim cisnieniem.. Obowigzek ten wypelnia si¢ w trybie biezacej
eksploatacji posiadanych urzadzen oraz zapewnienia ich nalezytego stanu
technicznego.
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7.2  Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow uslug.

W zakresie jakosci $wiadczonych wuslug, przedsicbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne realizuje zadania wynikajgce z przepiséw prawnych dotyczacych
ochrony srodowiska i ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagania bakteriologiczne,
fizykochemiczne i organoleptyczne (smak, zapach, barwa) z Regulaminu
dostarczania wody ktory, okresla m.in. minimalny poziom ushug. Przedsigbiorstwo
dostarcza wode zdatng do spozycia przez ludzi i wolna od mikroorganizméw
chorobotworczych i pasozytow w liczbie stanowiacej potencjalne zagrozenie dla
zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w st¢zeniach stanowiacych potencjalne
zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie wykazuje agresywnych wlasciwosci
korozyjnych i spelnia wymagania:

1) mikrobiologiczne okreslone w czesci A zalacznika nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017, poz. 2294);

2) chemiczne okreslone w czesci B zalgcznika nr 1 do rozporzadzenia.

W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ushug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej
przez nie wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek
poinformowaé niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej
stronie internetowej, w zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskaza¢, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci i
odpowiednich parametréw dostarczanej wody. W takim przypadku ma réwniez
obowigzek zapewnienia odbiorcom uslug zastgpczych punktow poboru wody w
przypadku przerw w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz
poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktow, na swojej stronie
internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposob. Zapewnienie odbiorcom
ushug zastepczych punktéw poboru wody moze nastapi¢ poprzez zorganizowanie
dostawy wody srodkami obwoznymi lub wskazanie zastepczych punktéw poboru
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Jezeli jest to mozliwe,
przedsiebiorstwo ma obowigzek podja¢ niezbedne dzialania celem przywrocenia
ciaglosci $wiadczenia ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,
wskazujac przewidywany czas przywrdcenia cigglosci $wiadczonych ustug.

O planowanych ograniczeniach w dostawie wody przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, lub w
inny zwyczajowo przyjety sposob.

Dla sprawnej obstugi klientéw wykorzystywane sa:
« fakturowanie faktycznej ilosci sprzedanej wody,
* ograniczenie wielkosci strat wody,

* nadzorowanie efektywnos$ci pracy pracownikow,
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Korzysci z wdrozenia proponowanego rozwigzania:

» satysfakcja odbiorcow z rzetelnego rozliczenia zuzycia wody,
« ograniczenie liczby reklamacji,

* usprawnienie procesu generowania przychodow,

« sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,

+ ksztaltowanie pozytywnego wizerunku dostawcy.
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